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La frequenza di un servizio per l'infanzia e spgssomolti bambini figli di genitori
immigrati la prima esperienza sociale “pubblica” egertanto, costituisce
un’importante opportunita per parlare con i gemitascoltare le loro voci e osserva-
re le modalita di cura. Sono tuttavia rari i cotiteke consentono ai genitori di e-
sprimere le proprie idee e che incoraggiano iladjal La ricerca che presentiamo
mira ad introdurre un cambiamento e descrive ctinteui i genitori possono e-
sprimersi, usando filmati montati come reattivi pare voce alle loro idee o preoc-
cupazioni sull’educazione, la cura dei figli eubfo dei servizi prescolastici. In que-
sto articolo discuteremo alcuni temi emersi e disculai genitori durante i focus
group stimolati da video.
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Attending preschool is often for many children barrimmigrant families the first
“public” social experience and it is therefore amportant opportunity to talk to
parents and listen to their voices and to obse¢heways the children are cared
for. Contexts which allow parents to express thé&as and that encourage dia-
logue are rare. The study we are presenting aimsdoice change and describe
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contexts where parents can speak, using edited\adestimuli to give voice to their
ideas and concerns about the education and cardeif young children and the
role of pre-primary education. In this paper we lwdiscuss some of the themes ad-
dressed and discussed by parents in video-initifdeds groups.

Key wordsimmigrant parents, preschool, educational modgislogue

I ntroduzione

Gli studi piu recenti di antropologia dell’educaa#illustrano la dimen-
sione partecipativa delle pratiche di cura, di edione e di sviluppo
nellinfanzia mettendo a fuoco un’area di ricercdi studio potenzialmente
interessante per la riflessione pedagogica sulfadione interculturale nei
contesti educativi prescolastici: essi ci dicone,amentre da un lato i geni-
tori di ogni parte del mondo definiscono le propriedalita di interazione e
di educazione dei piccoli interiorizzando le norenke priorita educative del-
la comunita di appartenenza, dall’altro i bambiiniono le esperienze e le
occasioni educative proposte loro nei contesti liamiadattando poi le pro-
prie acquisizioni ai contesti di vita cui partegipasuccessivamente. | bam-
bini si impadroniscono delle norme di comportamelitiguistico, morale,
valoriale vivendo in un preciso contesto e, in gegle usano e le modifica-
no in base ai contesti sociali a cui partecipangtrdmuendo cosi alla ridefi-
nizione partecipativa e interculturale delle norstesse (LeVine e New,
2008; Rogoff, 2003).

| genitori, a loro volta, mentre attingono in moalatomatico alle norme
della comunita, declinando le proprie priorita emtive rispetto
all'acquisizione di determinati traguardi evolutivimaturazione di respon-
sabilita ritenute “normali” (Harkness e Super, 19%®no anch’essi esposti
a possibili reinterpretazioni delle priorita steggazie all'incontro con le
comunita di vita dei propri bambini (Rogoff, 2003).

Questi processi di partecipazione e reinterpretezmulturale delle prati-
che e dei valori educativi rispetto alle modalita&wura dei piccoli diventano
piu complessi e le sfide pedagogiche piu impegeajivando i bambini sono
figli di genitori che hanno alle spalle un’espedandi emigrazio-
ne/immigrazione e quando i genitori si trovano @exe I'esperienza com-
plessa di far crescere un figlio in un Paese diveles quello di origine per
ragioni sociali e economiche spesso molto pressanti

E questo il caso delle famiglie immigrate che agginpre piu frequente-
mente condividono con gli insegnanti e con altmaifgie le responsabilita
per la cura dei figli, misurandosi con le somigianle contraddizioni, le di-
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vergenze tra i propri modelli educativi e quellioaati dal paese ospitante
riconoscibili nelle scelte progettuali e pedagogidelle scuole.

Che cosa significa per i genitori educare i prdigli in un contesto di-
verso da quello di origine? Quali significati ditriscono i genitori che han-
no alle spalle tradizioni culturali diverse allapche e ai comportamenti e-
ducativi di adulti e bambini nelle nostre scuoldz@osa si aspettano e cosa
ritengono prioritario per educare bene i propri bam negli anni
dell'infanzia? E’ possibile confrontarsi a scuoteche su questo?

Molte sono oggi le ricerche di pedagogia interaaliel che hanno appro-
fondito i temi del dialogo, dell’incontro con lavdirsita e della relazione tra
esperienza migratoria e istituzioni educative (Deime1997; Demetrio e
Favaro, 2002; Gobbo, 2003), cosi come sono numerdfsirimenti che si
trovano nei documenti ufficiali alla necessita nitaraggiare il dialogo e il
confronto tra le culture nelle scuole del nostregega Sono tuttavia pochi gli
studi che hanno esplorato e approfondito le idelegdeaitori immigrati
sull’esperienza prescolastica dei figli nella sticiespitante.

La ricercd che illustriamo in questo articolo ha provato enbare pro-
spettiva utilizzando un filmato montato come stimper fare emergere le
idee e le opinioni dei genitori immigrati sull'esjgnza educativa prescola-
stica dei figli in cinque citta (Milano, BerlinoaRgi, Birmingham, Phoenix).
Lo studio, di natura etnografica, ha coinvolto ciagquipe di ricercatori in
cinque paesi, alcune scuole dell'infanzia in ciaspaese e gruppi di genitori
e di insegnanti individuati in ciascuna scuola, dtarita a momenti di di-
scussione e di dialogo interculturale a piu vo& (icercatori, tra genitori,
tra insegnantf)

A livello teorico la ricerca si colloca al confite la riflessione pedago-
gica sull'infanzia e i servizi (Mantovani, 2003,&@), gli studi di educazio-
ne interculturale (Nigris, 1996, Cambi, 2006; Sifrexranova, 1997) e i re-
centi lavori di antropologia dell’educazione checdmentano la variabilita
culturale dei modi di essere genitori ed educgRdgoff, 2003). A livello
metodologico riprende ed estende I'approccio didgtafia visuale e multi-
vocale” introdotto in ambito educativo dall'antrapgo dell’educazione Jo-
seph Tobin (1989) combinando strumenti propri deBalizione di ricerca
etnografica in educazione (Gobbo, 2003; JessohyCelShweder, 1996) a
strumenti piu spesso usati nella ricerca educdivgo qualitativo (Manto-
vani, 1998; Baldacci, 2001; Denzin e Lincoln, 2005)

Gli obiettivi e le finalita della ricerca consistmaa un lato nel creare oc-
casioni di discussione e confronto nelle scuoldidfeinzia di diverse citta
per capire che cosa pensano i genitori, e in datie i genitori immigrati,
dell’'esperienza prescolastica dei figli in paesiedsi da quelli di origine, al-
largando le possibili interpretazioni sull'educamoe la scuola; dall’altro nel
mettere a punto un approccio metodologico che pdasa indicazioni agli
insegnanti per sostenere l'avvio di pratiche dbirtco e di dialogo con i ge-
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nitori (immigrati e non) su che cosa si pensarsigartante per “educare be-
ne” i bambini nei primi anni di vita.

L'ampiezza del disegno di ricerca rende impossipitgporne una tratta-
zione esaustiva in questa sede. Ci soffermerem@arger dopo una breve
presentazione del metodo e delle procedure, saseenpi tratti dai focus
group condotti con i genitori nelle scuole di Mitashe ci permettono di
mettere in luce alcuni dei temi emergenti dallengrianalisi dei dati (ancora
In corso nei cinque paesi) riguardo al rapportatidéure di origine e culture
veicolate dalle societa ospitanti, evidenziandocoatempo il potenziale pe-
dagogico del dialogo interculturale nella scuolidéanzia.

M etodo

Il metodo utilizza filmati realizzati ad hoc qualimoli per dare avvio a
momenti di confronto e di discussione (focus grorg) genitori e insegnan-
ti sulleducazione e la scuola dell'infanzia e prde piu fasi cosi articolate:
la videoregistrazione di una giornata “tipo” in useuola dell'infanzia di
ciascuna citta, la riduzione del filmato ad un fatrdi due ore e la discus-
sione dello stesso con le insegnanti e i genitelladscuola coinvolta nelle
riprese, la successiva riduzione del filmato inebake indicazioni e ai com-
menti dei protagonisti ad un format di venti mineitinfine, la conduzione di
focus group con genitori e insegnanti per discutecemmentare il filmato a
vari livelli (con i protagonisti coinvolti nella sola dove sono state realizza-
te le riprese, con genitori e insegnanti di altecte della stessa citta, di al-
tre citta, e infine di altri paesi).

Complessivamente sono stati realizzati e montague filmati della du-
rata di venti minuti, ciascuno rappresentativo a@elolgimento di una
“giornata tipo” in una scuola dell'infanzia di c@sa citta coinvolta. | cin-
gue filmati seguono uno schema condiviso a livelternazionale illustran-
do alcune scene di vita quotidiana nelle scuolepavabili tra loro, quali
I'ingresso dei bambini a scuola, il saluto ai genjtl'accoglienza in classe,
un momento di attivita libera o strutturata, il mza, il riposo e la ricreazio-
ne/momento di gioco libero, le attivita del pomegrae 'uscita dei bambini.
Ogni filmato e stato visto e discusso nelle scuolavolte nel proprio paese
e in almeno altri due paesi coinvolti nella ricerca

In questa prospettiva i dati da interpretare sotesti trascritti dai focus
group, mentre i filmati fungono da stimolo per deca&re il processo etno-
grafico di accesso alle idee, ai significati, algnioni dei partecipanti. Le
parole e i commenti dei protagonisti e di tutti gliri soggetti coinvolti nei
focus group consentono di ricostruire i modelli egtvi prevalenti e le opi-
nioni sull'esperienza educativa prescolastica.
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Partecipanti

| focus group condotti nel corso di questa ricdraano coinvolto gruppi
omogenei di genitori e di insegnanti individuati deercatori locali dappri-
ma nelle scuole dove sono state realizzate les&pes successivamente, in
altre scuole della stessa citta e di altre citifodstesso paese. | focus group
di genitori e di insegnanti sono stati condottiss@pamente per dare a cia-
scuna categoria di partecipante, genitore o insggn#é maggior liberta di
espressione possibile. Mentre i gruppi di insegnsorio stati formati invi-
tando tutti gli insegnanti presenti nella strutfdeacomposizione dei gruppi
di genitori € stata piu variabile tra le scuolecika e i paesi sia riguardo al
numero di partecipanti, sia alla presenza di genitemigrati e non, sia al
numero di madri/padri presenti rispecchiando lattaristiche locali.

In Italia, per esempio, dove nelle scuole dell'md& si registra una pre-
senza di famiglie molto eterogenea per provenien#arale e lingua e dove
tra l'altro c’e una tradizione alla partecipaziatale famiglie molto conso-
lidata tale per cui i genitori sono spesso invitapartecipare a momenti di
incontro a scuola, i genitori (immigrati e non) edstati coinvolti seguendo
la composizione delle classi e senza comporreprper cultura di prove-
nienza, nazionalita, lingua, o altro. | focus gragmo stati pertanto condotti
in italiano invitando insieme genitori immigratnen. Laddove il numero di
genitori disponibili & risultato alto, si sono onjgzati due focus group nella
stessa scuola, garantendo cosi a tutti la posaililipartecipare senza for-
mare gruppi eccessivamente numerosi.

Mediamente la composizione dei gruppi € risultedsaabile a seconda
delle situazioni specifiche di ciascuna scuola@4prtecipanti per gruppo).
Anche la presenza di madri e padri nei gruppi @ltega variabile e conse-
guente alle scelte di ciascuna famiglia, anche sdiamente il numero di
padri e risultato minore delle madri (si tenga prgs che i focus group sono
stati condotti nel tardo pomeriggio dopo l'uscit dambini per poter usu-
fruire dello spazio della scuola).

Procedure

| focus group sono stati condotti dai ricercatorcidscuna équipe nazio-
nale seguendo la medesima procedura: dapprimiaith e stato visto per
intero, poi commentato liberamente dai partecipaniifine discusso sulla
base di domande stimolo o temi guida introdotti rilzércatori. In ciascun
paese sono stati visti e discussi il filmato localdue dei filmati realizzati
negli altri paesi. In Italia, per esempio, accaaltdilmato italiano sono stai
visti e commentati il filmato inglese e quello tede.

Tutti i focus group sono stati audioregistrati eugdo possibile videore-
gistrati. Complessivamente nei cinque paesi soat spndotti 150 focus
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group, di cui 75 (15 per ciascun paese) sono sti@Eiamente trascritti se-
guendo le convenzioni di trascrizione di Jefferé®acks, Schegloff e Jeffer-
son, 1974), tradotti in inglese, e poi codificairite il sistema software
Hyperresearch creando cosi un archivio di datizatibile a livello interna-
zionale per eventuali e successive analisi compafat

| temi che hanno ispirato la codifica dei dati a ¢ui i temi prioritari e-
mersi dalle discussioni quali la lingua, l'identithcurriculum, le politiche
educative e di immigrazione, la relazione scuotaiddia - sono stati poi ri-
presi per orientare I'analisi qualitativa dei d@halisi del contenuto) che é
al momento in corso in ciascun paese e verra ssive@sente estesa a livel-
lo internazionale (Mantovani, 2007a). L’analisi d&intenuto si combina
all'interpretazione di parti di testi tratti da atd focus group scelti in base a
criteri tematici attraverso una procedura inteigdied multivocale ispirata
dal lavoro di Bachtin (1975; Tobin, 2000).

Risultati

lllustriamo di seguito tre esempi estratti daiitasiscritti dai focus group
condotti con i genitori nelle scuole coinvolte aléio per evidenziare il li-
vello di complessita tematica che si incontra quamédri e padri, parlando
dei figli e della loro educazione, si soffermandlassfida di conciliare la
cultura e le tradizioni della famiglia di originegeanto veicolato nella socie-
ta ospitante. | tre esempi ripropongono alcuneedetincipali categorie te-
matiche che stanno al momento orientando l'analisilitativa dei dati in
corso nei cinque paesi (lingua, identita, rappedoola famiglia, eccetera),
riproducendo nel contempo la multivocalita di cias@ruppo, nonché la
densita e il carattere sfumato e a tratti inaffateadei significati veicolati da
ciascuna voce ascoltata in questo lavoro.

Nel soffermarci su questi tre esempi traiamo igpinae dalle procedure
interpretative multivocali ispirate dal lavoro daéhtin, e gia utilizzate in la-
vori precedenti (Bachtin, 1975; Todorov, 1981; TobArzubiaga e Manto-
vani, 2007), riprendendo e allargando le voci daiigpri da noi ascoltate
nelle scuole di Milano in quanto enunciati passithilsuccessive e ulteriori
interpretazioni.

Il primo estratto ci restituisce uno spaccato didiedogo tra genitori di
diverse provenienze culturali su che cosa ci se#@® si pensa sia giusto
rispetto al comportamento di un’insegnante in oocasli conflitto tra bam-
bini.

Il secondo segnala invece la dimensione nascofitag#mitorialita nella
migrazione, quella di cui si tende a parlare memoicsoggetti protagonisti:
vale a dire la sua connotazione altalenante, arddrite di difficile equili-
brio su cui la scuola dell'infanzia non pud norembgarsi per porsi come
sostegno indiretto alla genitorialita.
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Il terzo, infine, testimonia quanto la lingua epleeoccupazioni dei geni-
tori sulla lingua, spesso evidenziate come argmssibili conflitti intercul-
turali anche rispetto agli ordini di scuola supeFjosiano invece arene di
possibili dialoghi interculturali nelle scuole daccoli: parlando di lingua &
possibile parlare delle opportunita e delle diffiaache la diversita culturale
porta con sé e di cui non e cosi immediato, néefgoarlare tra adulti.

| tre esempi, nell’insieme, consentono altresilldsirare I'intreccio tra
gli stimoli visuali proposti e le questioni discassai genitori.

Esempio 1.

Siamo in una scuola dell'infanzia di Milano in unana semiperiferica
della citta con un gruppo di genitori che ha appéarie di vedere il filmato
italiano in cui si vede una bambina F., che gioma la sabbia all’interno di
una casetta di legno in giardino. Dopo qualche rsdzosi vede la stessa
bambina che tira la sabbia sulla schiena di Cligfidi genitori di origini
salvadoregne) che si abbassa cercando di evi@rkporco di sabbia si vol-
ta, guarda la maestra e le va vicino. La maestgu#wda, lui indica F., lei si
volta verso la bambina e le si avvicina. Si me#tariani sui fianchi e la
guarda. F. la guarda. La maestra prende F. per mdm@orta da C. A que-
sto punto inizia una sequenza in cui si vede Fgoimpagnia di altre due
bambine e di un bambino che sono accorsi a vedeee;pulisce” la schiena
di C. parlando di quanto e successo con la maestoa i suoi compagni.

Durante il focus group, alla fine della visione dihato, il ricercatore
chiede ai genitori “Che cosa vi ha colpito? Cheacos pensate?” e i genitori
presenti cosi rispondono: (FG, Milano, Genitorid&t Italiano, Cesalpino,
17 maggio 2005).

Padre (Filippine): Bellissimo, bellissimo, soprétuper i bambini. Si, si.

Ricercatore: Come vi sembra la giornata a scuola?

Padre (Filippine): Molto bene, come scuola di barbiccoli, diciamo
che gli insegnano nuove cose.

Padre (Pakistan): La cosa positiva & che tuttmbiai, tutti i maestri, so-
no insieme come una famiglia, e poi soprattuttomomenti agli insegnanti,
che sono veramente come mamme.

Madre (Pakistan): Si, si//.

Padre (Pakistan): Trattano molto bene, hanno d lapdo di insegnare
molto bello, i bambini si sentono sicuri e imparanolto veloce. Una cosa
che al nostro Paese non esiste (.), cioe esist@asinagari € diverso. Come
la bambina che ha buttato la sabbia, invece danagari sgridava, pero poi
c'e un’altra maniera di dare educazione, queste piaciuto molto.

Ricercatore: Le € piaciuto questo?

Madre (Egitto): Si, un’insegnante deve sgridarestu®ambino che ha
fatto questa cosa, perché il bambino ha sporcéio foerd i bambini fanno
questa cosa (.), scherzi/l
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Madre (Marocco): Scherzi, si, (.). non ha fattoagt@, proprio

Ricercatore: Ma 'insegnante come ha ripreso laco® piaciuto, come
e intervenuta l'insegnante?

Madre (Egitto): Si, si, sono belli.

Due possono essere le prime inferenze interpretativle tante possibili
su questo breve dialogo tra genitori: da un latsolddisfazione espressa dal
papa nel vedere che i bambini sono “trattati bens€uola (si tenga presente
che per molti genitori questa & una occasione pdere che cosa succede
quotidianamente a scuola), il che lascia suppdrtenbre che spesso ac-
compagna chi ha alle spalle vissuti di emigraziomedgrazione di essere
trattato diversamente dagli altri (Sayad, 19@)j’altro I'aspettativa che la
scuola sia diversa, elaborata in base alle congezica la natura e il ruolo
della scuola dell'infanzia veicolate nel paeserdiine (modello pedagogico
di scuola) e legate al proprio vissuto. | genitdre hanno in mente un altro
modello di scuola, e che gestiscono modelli caltura loro diversi in ter-
mini di valori, credenze e pratiche (Anolli, 2006),aspettano forse un at-
teggiamento educativo diverso nelle insegnantprBbabile che si aspettino
un atteggiamento piu fermo, o forse interventi punche non assumono
come necessaria né la negoziazione verbale cambibg né la discussione
tra pari. Riconoscono tuttavia, e dicono di appaezzla dimensione del ri-
spetto e dell'ascolto che connota lo stile dellgegnanti, cosi come appare
nelle immagini, e che é espressione di quella akdtrdel bambino che ca-
ratterizza la pedagogia e la cultura dell'infandéa servizi educativi italiani
(Mantovani, 2007b).

Sono tuttavia possibili altri livelli di analisi Be parole di questi genitori,
ad esempio riguardo alle idee sullo sviluppo. | baxin dice il papa coinvol-
to, si sentono sicuri, e imparano molto veloceméat® visione dello svi-
luppo che mette in luce la dimensione relaziona&aprendimento evo-
cando le piu note teorizzazioni sul tema). Consiziene che si arricchisce
poi di un’altra versione discorsiva di come i bamlgrescono, imparano e si
sviluppano: i bambini, dira piu avanti lo stessgpda“‘sono delle spugne”.
L'intervento dell'insegnante &€ dunque doppiamemgrazzato: &€ educativo,
non colpevolizzante, ma fermo e coerente con ua’idiebambino che ap-
prende osservando quello che succede nei suoistioditeita.

Si presenta qui uno spazio interessante per lavaate somiglianze e
sulla traducibilita dei reciproci modelli educatiiculturali creando i pre-
supposti per esperienze di condivisione tra agaitolli, 2006).

Esempio Il.

Siamo nella stessa scuola di Milano ma questa eoltaun altro gruppo
di genitori. | partecipanti hanno appena finitosrddere il filmato realizzato a
Berlino dove, dopo aver visto i bambini che mangianche si servono da
soli durante il pasto, si vede un gruppo di bamioremtre gioca nell’angolo
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casetta. A un certo punto le bambine inizianoigare parlando in turco (la
lingua della loro famiglia di origine) per un fergli@ per i capelli. Dopo

qualche secondo si avvicina I'insegnante che chidldebambine — parlando
in tedesco — che cosa sia successo e come ma fitigando. Le bambine
cercano di spiegare le loro ragioni in tedescaa Alte I'insegnante prende il
fermaglio e lo porta con sé, dicendo alle bambintrayare una soluzione
(FG: Milano, Genitori, Video Tedesco, Cesalpinan&rzo 2006).

Ricercatore: Che cosa ne pensate?

Madre (Marocco): A me e piaciuto personalmentdriidto, perché sem-
bra tranquillo I'ambiente, i bambini tra loro //

Padre (Tunisia) (sposato con italiana): Poi inipaldre per i bambini
turchi, quando sono insieme parlano turco, quandorw altri bambini par-
lano tedesco (riferimento all'immagine descrittprs). Quindi abbiamo an-
che /I c’era una mamma qua marocchina, ha due baoti® parlano perfet-
tamente sia l'italiano che l'arabo. Quando sondeass, insieme le sorelle
parlano I'arabo, quando (.) con i bambini a scyx@dano I'italiano. E poi il
fatto ad esempio (.) il mio bambino I'altra volteeaa sbagliato (...) cioe, e-
rano errori //

Madre (San Salvador): lo ci tengo tanto che marateada religione (...).
Allora io vorrei, appunto vorrei che seguisseradhlgione, poi se quando
saranno grandi decideranno di cambiare (.) quelfounque € un principio,
a casa dargli delle regole. Gli facciamo impararascoltare i genitori prima
di tutto, poi anche tutte le altre persone. Quesglio far imparare ai miei
figli, il rispetto per se stessi e per gli altniedo che e una cosa molto impor-
tante.

Ricercatore: | principi, la religione.

Padre (Tunisia): Si, senz’altro. Comunque ciodalia, noi non dimenti-
chiamo che siamo in Italia ( ) non soltantospettarsi, sapere la nostra cul-
tura, tanto qua poi un bambino parla sempre itali@dco, magari crescendo
i bambini non si trovano in difficolta né qua né la

Madre (Marocco): Diciamo che un genitore stranik@ tante angosce
pit che come un genitore che vive al suo PaesenDato, non dico che sto
stressando il mio bambino chiedendogli “Fai quefd quell’altro, fai qui”,
piu di quello che si richiede ad un bambino itadiaB dall’altro dico e se lo
lascio senza dargli un po’ di mie cose, il bagaghe ho portato con me, un
domani avra difficolta (.) magari tornando giu redrsa mai cosa ti puo capi-
tare un domani. Comungue sono tante preoccupazioni.

Ricercatore: Chiedo tanto?

Madre (Marocco): Si, a dargli tutti queste cosdatto di dargli un po’
della mia identita, delle mie origini, cosi, magseilo lascio andare, fare una
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vita come un bambino italiano, un domani si trovierdifficolta e dara la
colpaame. (....... )

Anche in questo caso sono possibili molte inferenterpretative: per un
verso la prima parte di questo brano porta ad evad tema delle due lin-
gue, la lingua di origine e la lingua dominanten cai i bambini figli di ge-
nitori immigrati sono a contatto e si confrontanmtidianamente. La descri-
zione di come il bilinguismo precoce, implicitametin potenza iscritto nel
profilo dei due bambini citati, si trasformi in cportamenti linguistici di-
versi a seconda del contesto in cui ci si trovadaascuola) e degli interlo-
cutori (Grosjean, 2008), é interessante per entralrgivo di alcune questio-
ni cruciali sul tema dell’'apprendimento della likga delle lingue rispetto
alle eta prescolari.

Per un altro verso, cio che colpisce in quest@agstdi dialogo tra geni-
tori e il nesso evidenziato dalle loro parole tasmissione educativa fami-
liare e senso di appartenenza o, viceversa, ditpeRharole che raccontano
di come e quanto essere genitori in situazionendiigrazione sia non solo
pit complesso (ci si deve muovere tra orizzongetiso, culturali e valoriali
diversi, distanti e in alcuni casi opposti), matangiu ambivalente e dop-
piamente “difficile”. Si sente il bisogno di damd,lasciare e passare ai pro-
pri figli qualcosa di sé, del proprio mondo di amnig (per se stessi e per i
propri figli), ma si & anche consapevoli di dovasdiare che i bambini as-
sorbano e apprendano al meglio delle loro poskildai contesti sociali in
cui vivono nel paese ospite. Quale sia il giustoildayio resta, tuttavia, un
tema critico, come messo a fuoco anche dalla &ttex (Gozzoli e Regalia,
2005; Moro, 1994).

Esempio Il

Siamo in una scuola della periferia sud della cittin una popolazione
ad alto tasso di immigrazione. Il gruppo di madyingolto in questo focus
(una mamma italiana e le altre tutte immigratepppena finito di vedere il
filmato girato nella scuola dell’infanzia di Birngham (che si trova in un
quartiere abitato in prevalenza da pakistani pathbm le insegnanti della
sezione e presente una insegnante-mediatrice sitigpi(inglese-pasthun).
Nel corso del filmato la si vede affiancare le grsanti traducendo simulta-
neamente dall'inglese al pasthun per un gruppoaditini in momenti di
passaggio e di attivita. La si vede altresi corelum’attivita di lettura con
un piccolo gruppo di bambini: di pagina in pagihBbro prende voce nelle
sue parole, prima in inglese, poi in pasthun. (MBano, Genitori, Video
inglese, Barrili, 25 settembre 2006).

Madre (Marocco) : //Arabo ((ridono)) (.) Qua araladl;asilo italiano //
Cosi non li faccio // E alla casa I'arabo // Coshrperdi, per quello che io
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ho voluto che lui imparasse al mio paese, almenmese e mezzo, cosi ha
cominciato a parlare

Ricercatore: Ma (.) posso farvi una domanda (...¢p&woi ci tenete che
loro imparino, mantengano la vostra lingua?

Madre (Marocco): lo per esempio quando mio figli&g per esempio, al
mio paese almeno vedendo una cosa banale, unquazosa cosi, almeno
la sa leggere, (.) quello voglio // Che lui leggeendere un libro, almeno lo
puod leggere // E' quello per me, (.) non e impadah Se studia I'arabo non
e per me importante perché io sto qua, mio maetbEgitto, io sono ma-
rocchina e vogliamo vivere per adesso qua (.) //

Madre (Palestina): Per me € la sua identita ©g,da sua lingua, cioé ri-
spetto a tutto quello che ha detto lei, pero ua'absa, cioé, anche se non
torna, cioe rimane per esempio, cambia citta dalilfl all’America a non so
dove, € la sua identita, cioé le sue origini @@i)un’altra cosa se non impa-
ra I'arabo non riesce a imparare la religioneCp)me fa poi dopo a leggere
il Corano?

Madre (Marocco): // E vero //

Madre (Palestina): // O a capire tutte queste amsepronunciare almeno
il Corano perché la pronuncia conta, non lo deve Isggere, per dire, come
fa a capirlo se non sa proprio la lingua (...) e pog, € bello conoscere
un’altra lingua, se vogliamo dire //

Madre (Marocco): // Magari (.), si, si //

Madre (Palestina): // Anche se usa l'italiano, #ol@, lo scrive, lo studia
e tutto, pero per me fa parte dell'identita capitenoscere I'arabo.

Ricercatore: E per voi? ((ridono)) Non siete () //

Madre (Filippine): // Per me siccome (.) non los®si ferma qua per tut-
ta la vita, quindi anche come uguale quello chealeletto la signora, che si,
il bambino lo sa che Iui non € italiano € un filipp perd almeno per capire,
anche se magari noi come lei, andiamo nel nostesgalmeno capisce
gualcosa non € che io sto sempre dietro a lugéue (.), se noi andiamo di
la, deve giocare con altri bambini, come fa a @&(r) e questo conta anche,
poi magari se, diciamo per adesso si viviamo qaadppo un domani an-
diamo di 13, é difficile per lui almeno per capise, proprio zero zero e diffi-
cile per lui, per me no, & per lui (...)

Madre (Peru): // Come lei, poi io sono peruviane é{tre madri ridono))
(.); no, beh non mi dispiacerebbe per niente cleefigiia parlasse spagnolo
// Poi parlare spagnolo e italiano sono due lingaea scuola impara un altro
idioma sono altre lingue e (.) chi non vorrebbe ithero figlio parlasse tre
lingue? //

Madre (Palestina): // Anche dieci (.), mica scelfotiono))
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Ritorna, in questo breve brano, la complessitargiantrata nei primi e-
sempi che, mentre ci mette in guardia di fronta &dintazione di proporre
inferenze interpretative affrettate e definitivepdbra caratterizzare in modo
costante le interazioni discorsive dei genitoro@td a uno dei temi piu di-
scussi dalla letteratura pedagogica interculturiglgetto all’infanzia: la lin-
gua (Sirna, 1992, 1997; Favaro, 2005).

Anche questa volta le posizioni e le argomentazi@nigenitori, apparen-
temente legate a scelte pragmatiche, quali ad esejuple lingua parlare a
casa, quale a scuola, e come intervenire quandmbimi non vogliono par-
lare la lingua di origine dei genitori, si intreanb a interrogativi non facil-
mente risolvibili.

Da un lato qualcosa di cosi naturale come parlafglanella propria
lingua diventa particolarmente complesso e nortuttd chiaro nel caso del-
la famiglia immigrata che si interroga, prima o ,p@u quale sia
I'atteggiamento e il comportamento educativo pigqdhto per crescere be-
ne il proprio bambino, per sé in quanto genitore. A chi spetta il comgito
insegnare la lingua? E quale lingua? E come dewgodarsi la scuola, e
come la famiglia?

Dall'altro, la coabitazione delle due lingue neti@nte e nella vita dei lo-
ro figli e loro, le aspettative legate alla cresa@tsviluppo dei figli, I'idea del
proprio ruolo e delle proprie responsabilita gemédosi intrecciano quando i
genitori oltrepassano la dimensione pragmaticadeljua e ne accolgono i
tanti significati sottesi (Sirna, 1997; Titone, ®99Parlare della propria lin-
gua di origine e dell'importanza che sia tale angbei propri figli diventa
occasione per trattare temi culturalmente rilevahée alla lingua sono con-
nessi e naturalmente intrecciati: I'appartenereaultura, la religione, I'idea
di cittadinanza, la diversita. Il legame tra lingaizultura, tra lingua e reli-
gione, tra lingua e identita, connota le parolgusti genitori (Mantovani,
2008). Lalingua é l'identita di un individuo, lgpit immediato degli indica-
tori di appartenenza e questo e particolarmente kagldove con e sulla lin-
gua si costruisce anche una appartenenza religigakriale, come si coglie
dalle parole di queste madri.

Temi difficili e complessi, oggi tuttavia ancora mimali nei discorsi e
nelle pratiche educative delle nostre scuole aédihzia.

Discussione e conclusioni

Gli esempi sopra riportati, in linea con le prinmakisi qualitative dei dati
al momento in corso a livello nazionale, conferman@anto accennato
nell'introduzione: da un lato i genitori, e in padiare i genitori immigrati,
che hanno spesso poche occasioni sistematichedatéoper esprimersi su
temi educativi nelle scuole delle societa ospitgmbisti nella condizione di
poterlo fare hanno molto da dire; dall’altro, i iethe emergono dalla visio-
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ne dei filmati abbracciano questioni che oltrepassac che spesso riguarda
da vicino la vita dei bambini a scuola introducemdmve sfide al dibattito
sulla pedagogia della scuola dell'infanzia italiaheemi di cui parlano i ge-
nitori sono quelli meno visibili a scuola, ma cliguardano da vicino chi vi-
ve I'esperienza di educare i figli in un paese digeda quello di origine.

Parlando di scuola, i genitori parlano di sé in rqaaadulti emigra-
ti/immigrati, parlano delle proprie origini, deigpri dubbi o delle contraddi-
zioni tra cio che si aspettavano e cio che stadswo, dei tanti dilemmi le-
gati alla scelta dei comportamenti educativi equdlii tra filiazione e affilia-
zione (Moro, 1994). Confrontandosi tra adulti sisasuccede ai figli a
scuola, parlano di questioni sottese alla migrazierall'esperienza educati-
va di cui non si € soliti, nel nostro paese, parkaiscuola né tra genitori, né
con gli insegnanti: per esempio, discutono di lmgdi lingue, e di identi-
ta/cultura; si interrogano su quale lingua parkdréigli e su come sostenere
I'apprendimento della lingua italiana, nonché dineovenire a patti con cio
che, con la lingua, si guadagna o inevitabilmenggesde; si domandano se
sia giusto che i figli non rispondano loro in ardbdamiglia e come com-
portarsi per sostenere I'apprendimento delle lingGtaninelli, 2008; 2009);
si preoccupano per il futuro e per I'educazionefigi che con ogni proba-
bilita continueranno gli studi nel paese ospitant pongono quesiti circa il
proprio ruolo nel sostenere la costruzione ideritdei propri figli in un pa-
ese diverso da quello originario.

Su questi temi, apparentemente inafferrabili se si@mondivide con i ge-
nitori il loro stesso vissuto di emigrati/immigrala scuola dell'infanzia non
pud non interrogarsi oggi aprendosi anche ad aitexpretazioni culturali
sulla cura e I'educazione dei bambini. Forse lawsalla traducibilita delle
differenze tra i modelli culturali di ciascuno, édlo leva sulle preoccupa-
zioni comuni e universalmente condivise tra genip@r una buona espe-
rienza di crescita dei bambini, puo essere il pfrasso in questa direzione.

| tre estratti di dialogo sopra riportati introdmcoanche un altro aspetto
che riguarda i risultati di questa ricerca, valira I'approccio metodologico
che ha sostenuto, rendendole possibili, le argomm@nti discorsive sopra
riportate. Il filmato ha svolto un ruolo di medietetraduttore interculturale
interessante per la ricerca educativa e la ritegspedagogica: ha posto un
terreno comune (descrittivo e narrativo) da cutipaper confrontarsi, e ha
permesso di andare oltre e incontro alle difficdlit&spressione e compren-
sione linguistica dei genitori facendo leva sufteriagini e sulla dimensione
visuale; ha infine introdotto, in modo indirettayekrsi temi educativi da di-
scutere.

L'intreccio tra i filmati italiani e quelli di altrpaesi ha ulteriormente po-
tenziato il dialogo: le immagini di bambini e bambiche parlano piu lingue
(proposte dal filmato tedesco), di insegnanti gilino di mediatori linguisti-
ci (proposte dal filmato inglese), mentre hannozfonato come domande
“indirette” per i genitori rispetto a temi specifie legati alla vita tra due o
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pit mondi, hanno allargato e creato spazio per iamgple possibili interpre-
tazioni e attribuzioni di significato sull'educani® dei bambini. L’elemento
interessante in chiave pedagogica e I'esposiziaeatsivi “vicini e distanti”
(familiari e non familiari) per facilitare nuove gigioni interpretative e di
rivisitazione delle proprie argomentazioni: in gaegrospettiva, la diversita
non viene considerata un ostacolo all’'attivazionerdbiti di confronto e
condivisione tra adulti (di dialogo e negoziaziomerculturale), bensi
un’opportunita da esplorare facendo leva su approetodologici di natura
etnografica e visuale che implichino la partecipaeiattiva dei soggetti me-
diata dalla potenzialita descrittiva e narrativledenmagini videoregistrate
(Goldmanget. al, 2007; Bove, 2008, 2009).

| temi che emergono dai brani che abbiamo riporitatquesto articolo,
su cui non e possibile proporre inferenze integtivet certe, sono solo alcu-
ni tra i tanti che andrebbero riportati nelle seupér essere chiariti, appro-
fonditi, compresi con e attraverso il confronto g@mitori che hanno aspet-
tative e prospettive educative iscritte in altferimenti culturali. E, non ul-
timo, con gli insegnanti come si sta sperimentaatii@averso un lavoro in
progress che utilizza stimoli testuali e visivi ggomuovere la consapevo-
lezza delle proprie rappresentazioni e I'approforatito della riflessivita
negli insegnanti

Le voci che abbiamo ascoltato in questo lavoranestiano quanto la
partecipazione delle famiglie immigrate alle atfivsocioculturali del paese
ospitante, mediate dalle scuole dell'infanzia, posilitare la maturazione
di un pensiero e di un’azione condivisi sul’eduocae dei bambini, facendo
leva sulle somiglianze e le regolarita tra i madedlucativi/culturali, e non
solo sulle differenze.

Tutto cio, tuttavia, hon pud accadere solo gradieia atteggiamento di
benevola accoglienza: € necessario lavorare soffgpetenze che possono
sostenere la scuola affinché si apra e crei carnestii affrontare tra genito-
ri e insegnanti temi e questioni relative a comecade “bene” i bambini di-
venendo un luogo di effettiva negoziazione intdrgale. Ascoltare e pren-
dere sul serio le domande e le preoccupazioniagiai, senza cadere nella
tentazione di interpretarle in modo frettoloso esgp inconsapevole, € un
primo passo in questa direzione.
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